Professionnalisme et transparence

Un suivi rigoureux, constitué entre autres par des rondes nocturnes a
permis de diminuer le taux de pannes signalé par les usagers. La mise
en ceuvre d'un logiciel performant de suivi en temps réel de I'état du
parc d'éclairage, conjugué & des équipes de spécialistes, contribue
activement au confort et & la sécurité des habitants.

Un rapport annuel permet a la municipalitt de suivre en toute
transparence |'activité de Citéos en termes de travaux de rénovation du
parc mais aussi en termes de maintenance corrective et préventive.

Engagements de Citéos

Sécurité et efficacité sont des priorités que Citéos garantit de mettre
en ceuvre rapidement afin de répondre au mieux aux exigences de la
collectivité de Concarneau et des usagers :

* mise en conformité systématique des armoires de commande
* diminution significative du taux de panne passantde 21% a 5.7%
* augmentation de 20.3% de I'efficacité lumineuse depuis 1997

* remplacement des lampes & vapeur de mercure par du matériel plus
performant

Renouveler
Efficacement son Parc

remplacement de son matériel.

Consciente de la vétusté d'une grande partie de son parc
d'éclairage public, la ville de Concarneau a confié sa
maintenance corrective et préventive a Citéos. Afin de bénéficier
d'un matériel performant et sfr, l'entreprise est également
chargée de la rénovation de ses armoires de commande et du

Eclairage public ® Mise en valeur du patrimoine ¢ Illuminations festives ® Equipements urbains dynamiques
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